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Improved Account Experience：Phase 1

▪ 実装予定日：2019年２月中旬

▪ 新規シングルユーザーサブスクリプション

✓ 既存シングルユーザーサブスクライバーへは、従来のシリアル付きライセンスが付与

▪ 変更の対象外

➢ マルチユーザーサブスクリプション

➢ 永久ライセンス

▪ 既存のシリアル付きシングルユーザーサブスクリプションの移行はFY20中を予定

フェーズ１における変更対象



Autodesk Account



Autodesk Account –製品とサービス

▪ シリアル番号の代わりに、
「サインイン」と表示

すべての製品とサービス欄



Autodesk Account –ユーザ管理

▪ ユーザ別

▪ 購入時の登録ユーザーが、
プライマリ管理者

▪ 「ユーザを追加」より、
指名ユーザーを追加

▪ 追加時「名前,苗字,Eメール」
の順番で記入

ユーザ管理画面の変更

参照AKN：https://knowledge.autodesk.com/ja/customer-service/account-
management/users-software/user-management/add-users

https://knowledge.autodesk.com/ja/customer-service/account-management/users-software/user-management/add-users


Autodesk Account –ユーザ管理

▪ 表示の切替え

▪ 右上のアイコンをクリックで、一覧の表示方法を変更

ユーザ管理画面の変更



Autodesk Account –ユーザ管理

▪ 役割の設定

▪ プライマリ管理者は１名

▪ セカンダリ管理者は複数名可

▪ セカンダリ管理者は、
プライマリ管理者と同様に
ユーザー設定可

▪ 製品の割当て

▪ 製品へチェックで使用可

ユーザ管理画面の変更

参照AKN：https://knowledge.autodesk.com/ja/customer-service/account-management/users-
software/user-management/primary-secondary-admin

https://knowledge.autodesk.com/ja/customer-service/account-management/users-software/user-management/primary-secondary-admin


Autodesk Account –ユーザ管理

▪ 製品別

▪ 保有製品毎に表示

▪ 割当状況の管理

▪ 右上のボタンで表示形式を
切替え

ユーザ管理画面の変更



Autodesk Account –ユーザ管理

▪ 製品別

▪ 製品をクリックで割当て

▪ 「ユーザを割り当てる」を
クリック時、登録済みのユー
ザーが表示され選択可。未登録
の場合、情報を入力し割当て。

ユーザ管理画面の変更



Autodesk Account –契約

▪ 契約番号の行をクリックし、
含まれる製品の行をクリック
すると、サブスクリプション
IDが表示

▪ サブスクリプションIDを
参照することなく製品を
インストールでき、製品の
割当がされているユーザは、
直ぐに使用可

サブスクリプションIDの確認

参照AKN：https://knowledge.autodesk.com/ja/customer-service/download-
install/activate/subscriber-activation

https://knowledge.autodesk.com/ja/customer-service/download-install/activate/subscriber-activation


Partner Center
パートナー注文管理



注文完了メール

▪ ユーザー宛のメール(COPE: Customer 
Order Processed Email)には、シリアルの
記載無し。「Autodesk IDを使用してアク
ティベーションを行ってください」と表記。

▪ パートナー宛のメール(POPE: Partner 
Order Processed Email)は変更なし。
引続きシリアル/サブスクリプションIDの
記載あり。

新しいライセンスタイプによる変更



パートナーセンター

▪ 該当ライセンスの場合、右端Activation Method欄に「サインイン」と記載。旧タイプは
「シリアル番号」と記載

▪ シリアル番号 / サブスクリプションIDは、ここでも確認可能

アカウント検索で確認



Autodesk and the Autodesk logo are registered trademarks or trademarks of Autodesk, Inc., and/or its subsidiaries and/or affi liates in the USA and/or other countries. All other brand names, product names, or trademarks belong to their respective holders. 
Autodesk reserves the right to alter product and services offerings, and specifications and pricing at any time without notice, and is not responsible for typographical or graphical errors that may appear in this document.

© 2019 Autodesk. All rights reserved.


